


TELEFONOS
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SERVICIO
MEDICO
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TURNOS

COBERTURAS
EXTENDIDAS

&

CENTRO DE
REFERENCIA
MEDICA

GESTIONES

Servicio de emergencias y urgencias 0810 888 2628

Visitas médicas en tu casa

Pediatra en tu casa

Central de turnos - Centro Cober

Coordinacion - Salud Mental

Cobertura Nacional

Cobertura Internacional

Hogar Protegido

Proteccioén Juridica

Sanatorio Colegiales.
Urgencias generales

Centro del quemado

Centro toxicologico

Hospital Gutierrez

Emergencias SAME

Centro de Ayuda en Adicciones

Centro de Ayuda al Suicida

Centro de Atencion 24 hs.

Autorizaciones Médicas

Atencion Comercial

Pago de cuotas

0810 555 2623
0810 555 2623

0810 888 2447
0810 888 7257

0810 888 9998

Desde cualquier lugar del pais sin cargo

+54 911 4323 7777

Lu a Vide 20:00 a 8:00 hs. S&, Do y feriados 24hs.

0810 888 0070
0810 888 0047

De Lu a Vi de 8:00 a 19:00 hs.

4556 4800

Conde 851 - Colegiales - CABA

4923 3022 al 25

Pedro Goyena 369 - Caba

4962 2247 [ 6666

Sdnchez Bustamante 1399 - CABA
Marcd el 107 o 5941 4200
4861 5586

Marcd el 153 0 5275 1135

0810 888 2447

cober.connect@cober.com.ar

0810 888 2447

central.autorizaciones@cober.com.ar

0810 888 2623

conexion.comercial@cober.com.ar

0810 444 2624

cobros@cober.com.ar



TUS INICIOS

EN COBER

POR DONDE EMPIEZO?

TU PRIMER CONTACTO. TU CREDENCIAL

Te ofrecemos una Credencial Digital para tener siempre en tu celular directo desde
nuestra app.

En cada prestacion te la van a pedir para acreditar junto con tu Documento de
Identidad y la autorizacion de servicio. Es personal e intransferible.

En el dorso vas a encontrar los teléfonos mds importantes para los momentos mas
imprevistos. Hacele saber a quienes frecuentds esta informacion para usar en
caso de emergencia.

EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS 0810 888 2628

Tené esta informacion en un lugar accesible, cercano a tu teléfono, o en tu celular
directo. Al contactar el servicio de emergencias te van a pedir el nombre y apellido
del paciente, su edad, numero de afiliado y cobertura, domicilio especifico, y que
puedas describir con claridad lo que observds.

Prestd atencion a las indicaciones y mantenete junto al paciente. Un médico
especializado se acercard para brindarte una atenciéon médica eficaz y de calidad.

GUARDIA MEDICA CENTRO DE ALTA COMPLEJIDAD
SANATORIO COLEGIALES

4556 4800
CONDE 851 - COLEGIALES

VISITAS MEDICAS DOMICILIARIAS

0810 555 2623




AUTORIZACIONES MEDICAS

N
Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS sy COBER

AUTORIZACIONES MEDICAS

Para acceder a las prestaciones que te ofrece tu plan, en COBER te pedimos que algunas de ellas
sean previamente autorizadas. Las prestaciones que tenés que autorizar son las practicas de
mediana y alta complejidad.

COMO AUTORIZO?

Para hacerlo es muy facil, mandds tu orden
medica por mail y la gestionds a traves de tu
portal desde nuestra app. Cuando tu
autorizacion este lista te la enviamos por mail.

@ central.autorizaciones@cober.com.ar

) DESDE NUESTRA APP.

Pueden demorar entre 24y 72 horas dependiendo de la complejidad, y en algunos casos requerirte mds informacioén o documentacion. Nuestra
Auditoria Médica quiere lo mejor para vos, y analizar adecuadamente que lo solicitado sea la mejor opcion para tu cuidado.

SERVICIOS COORDINADORES ESPECIALIZADOS

Para vos, un equipo especializado de atencion:

SERVICIO
COORDINADOR
DE DIAGNOSTICO
POR IMAGENES
0810 888 0013

Te acompanamos en la realizacion de tus estudios de diagndstico de alta
complejidad, asesordandote en la eleccion del prestador mds adecuado.
También gestionamos la autorizacion correspondiente y te guiamos en la
derivacion para que puedas solicitar el turno segun tu disponibilidad.

Nuestro Servicio de Orientacion para Cirugia Programada estd disefiado para

SERVICIO DE
ORIENTACION
PARA CIRUGIA
PROGRAMADA

0810 888 0029

CENTRODE
COORDINACION
MEDICO
ONCOLOGICO

0810 888 0009

acompanarte en todo el proceso, desde la indicacion quirdrgica hasta el dia
de laintervencion. Contamos con la informacion necesaria para orientarte en
la eleccion del profesional mdas adecuado para tu caso. Ademds, un equipo
interdisciplinario te brindard un asesoramiento integral para que te sientas
seguro y bien acompafiado. Nuestro objetivo es que tomes decisiones
informadas y transites esta etapa con tranquilidad y confianza.

Sabemos lo importante que es contar con un diagndstico rdpido. Por eso,
en el Servicio de Coordinacion Médica Oncoldgica trabajamos para que
accedas, de forma dagil y sin vueltas, al profesional mds adecuado segun tu
caso. Nos enfocamos en una atencién de calidad, humana y cdlida.
Ademads, contamos con el apoyo de especialistas en psicologia oncologica
para acompanarte de manera integral en cada etapa de tu experiencia.



TU MEDICO ONLINE

MAS TECNOLOGIA, MAS INNOVACION,
TU SALUD CONECTADA

DESDE TU CELULAR.

CUANDO UTILIZARLO

- En caso de no poder asistir a una consulta médica.

- Como reemplazo de una consulta domiciliaria.

MAS

VENTAJAS
PARAVOS

PODES HACER UNA CONSULTA POR MEDIO DE UNA VIDEOLLAMADA

INGRESAS DESDE COBERTOUCH CON TU USUARIO Y
CONTRASENA, Y SOLICITAS LA CONSULTA.

EN CASO DE SER NECESARIO, EL MEDICO TE ENVIARA LAS RECETAS
U ORDENES MEDICAS VIA MAIL

ACCESO

Exclusivamente a traves de
CoberTouch

@ SIN NECESIDAD DE IR A UNA GUARDIA.
@ SINESPERAS.

@ GRAN RESPALDO MEDICO.



CENTROS DE
ATENCION PROPIOS
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SEDE SAN ISIDRO SEDE BELGRANO

Av. Santa Fe 260, San Isidro Amendbar 1331

0810-220-0125 | 11-4406-7787

administracionsanisidro@cemepro.com.ar SEDE CABALLITO

Acoyte 286

SEDE QUILMES

Av. Hipdlito Yrigoyen 439, Quilmes

0810-220-0125 | 11-4406-7787 SEDE PILAR

administracionquilmes@cemepro.com.ar Panamericana Km. 52,5

SEDE URQUIZA

Av. Olazéabal 4884, Villa Urquiza

0810-220-0125 | 11-4406-7787

administracionurquiza@cemepro.com.ar
NS
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SEDE CABA SEDE COLEGIALES

Paraguay 2452 4° B - CABA Av. de los INCAS 3536

11 4406-7787 | 0810-222-0125 11 3112-4390

cmmujer@centromedicomujer.com.ar contacto@vilella.com.ar

g
cetro
Traumatologia, Deporte

4 y Medicina Regenerativa

SEDE COLEGIALES

Zabala 2535, CABA
0810-220-0125
recepcion@cetro.com.ar







